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KK PMK CBIBAUJIAC )KEMKOPJIBIKKA KAPCBHI
CASICATHI



1. KYXATTBIH MAKCATbDI

1.1. Ocsl Ceibaiinac KeMKOpPJbIKKa Kapchl cascaT (Oyman opi - "Cascat") ceibaiinac
YKEMKOPJIBIKTBIH JIJIbIH aJTyFa JKOHE KOCITOPBIHHBIH, KbI3METKEPJIEP/IiH JKOHE KOCITOPHIH
aThIHAH OpEKeT eTe aJaThlH oe3re Je TYIFaJapAblH KOJJAAHBICTaFbl ChIOaiinac
YKEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHaAMa HOPMaJIapbIH CaKTayblHA OarbITTANIFAH TYWIH]II KaFUaaTTap
MEH TajanTap/bl aukbIHAANUTBIH" JKe3kasraHcHpeKkMeT "pecryONMKaIbIK MEMIICKETTIK
KOCIMOPHBIHBIH (Oy1aH 9pi - "KocinopsiH') 6a3aibIK Ky>KaThl O0JIBIT TaObLIAIbI.

2. CASACATTBIH MAKCATTAPBI

2.1. Cascar KOCINOPBIHHBIH JKOHE OHBIH OAaCIIBLIBIFBIHBIH KOPIOPATUBTIK MOJICHHETTI
KETUIIIPY, KOPHOPATUBTIK  OacKapyAblH  Y3AIK  TOXIpUOENEepIH YCTaHy >KOHE
KOCIMOPBIHHBIH 1CKEPIIIK OeeNiH THICTI JEHTeiIe ycTam Typy VIIIH aliblK >KOHE ajall
KBI3METTI KYPTi3y/1iH KOFaphl STHUKAJBIK CTaHIapTTapblHA OCHUIIUIITTH KOPCETEII.

2.2. KocimopsIH 63 aiabplHa MaKcaT KOSIJIbI:

- ATKapaTblH Jiaya3bIMblHA KapaMacTaH KOCIMOPBIH KbI3METKEpJIEpiH ChiOaiimac
KEMKOPJIBIK KbI3METIHE TapTy TOYEKeNiH OaphIHILa a3aiTy.

- KeBmeTkepnep MeH e3re ne TyIFaiapia Ke3 KeIreH HBICAaHAap MEH KepiHicTepie
cpi0ailyiac KEMKOPJIBIKTaH 0ac TapTy Typajbl KOCIMIOPBIH casicaThl Typasibl OipKenki
TYCIHIK KaJIBIIITACTBIPY.

- KocimopeiH MeH KbpI3MeTKepiepre Koiaanburybl MyMKiH KP Cri0aiinac sKeMKOPIIbIKKA
KapChl 3aHHAMACHIHBIH HET13T1 TalanTapblH KOPBITHIHJIbUIAY KOHE TYCIHIIPY.

- KocinmopeiH KbpI3METKepJEpiHiH OCHl CasCaTThIH KaFruAaTTapbl MEH TajanTapblH,
KOJIIaHBUTATBIH ChI0Aiac KEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMaHBIH HETi3r1 HOpMaJlapblH,
COHJ/Iail-aK chIOaillac >KeMKOPJIBIKTBIH ajAblH ally OoMbIHIIA Oapabap pacimaepai Oiuny
KOHE caKTay MIHAETIH Oenriiey.

- Kaocinopeiara karbicTel KoigaHbulybl MyMKiH KP Cri0aiinac keMKOpJBIKKa KapChbl
3aHHAMACBIHBIH HET13T1 TaJlallTapbIH KOPBITHIHABLIAY KOHE TYCIHIIPY.

3. KOJIAHY CAJIACBI ) KOHE MIHAETTEPI

3.1. KocimopsIlHHBIH OapiibIK KBI3METKEpIIEpl OCHI casicaTThl OAaCIIbUIBIKKA aJIbIM, OHBIH
MPUHIIMNTEPI MEH TaJanTapblH KaTaH CaKTaybl KEPeK.

3.2. KocimopslH JIUPEKTOpHI ChlOaiiac KEMKOPJIBbIKKA KapChl paciMIepil o3ipieyre,
oJlapJbl €HTI3yre >KoHe OakbulayFa jKayalThl agamaapibl TaralbIHIAyIbl KOCa ajFaHja,
OCBhI CasACaTThIH KaruJaTTapbl MEH TaJaNTapblH ICKE achlpyra OarbpITTaliFaH OapiblK ic-
mapanapabl YUBIMIACTHIPYFa KayarnThl.

3.3. Ochl cascaTThIH KaFUIaTTapbl MEH TaJlallTapbl THICTI MIHAETTEp OJIApMEH >KacayFaH
mapTTap/aa, ojapiAblH 1Kl KYKaTTapblHIa OCKITUITeH He 3aHHAH TiKeNeW TYbIHAAWThIH
JKaFIaiapaa KOCIMOPHIHHBIH KOHTPAreHTTEPl MEH OKUIIepiHe, KbI3METKepIiepre, COHIaii-
aK e3re Jie TyJIFajapra KOoJ1aHbUIa Ibl.

4. KOJIAHBIJIATBIH CBIBAMJIAC JKEMKOPJIBIKKA KAPCBHI 3BAHHAMA

4.1. Kazakcranma "ceibailtac )XeMKOPJIBIK opekeTTepi”, oierte, mapa Oepy Hemece aiy,
napa 0epy Hemece ally JelAaJIJIbIFbl, KbI3METTIK >KaFJaiIbl HEeMece OKIIETTIKTEP/Il Tepic
naijaiany, KOMMEPIFUIBIK Tlapa O0epy, (opMaibIbUIBIKTBI OHAWIATY YIIIH TeJeMep,
Jaya3bIMJIbl aIaMHBIH ©3 JKaFJalblH aKlia, KYHIbUIBIKTAp, ©3re J€ MYJIK, KOpCeTIIeTiH
KBI3METTEp TYPIHJIE Maif/1a ay YIIiH 3aHCHI3 MalJalanykl AT €CEenTeNeTiH 00maap-He 031
YIIIH HeMece o3re ajamjaap YIIH KYKbIKTapAbl HE OCHI ajJaMfa ©3re TYJIFalap/biH
nai1acblH HeMeCe KYKBIKTApPhIH 3aHCHI3 Oepy/Il KO3ICH/I.

4.2. KocimopbsIHHBIH OapiibIK KhI3METKEpJIepiHe TIKelel HeMmece jkaHama TypJe Hemece
YUIHII  TYIFaJapAblH  JeJAJIBIFRl  apKbUIbI  ChIOAMIac IKEMKOPJIBIK OpeKeTTepiHe
KaTbICYFa, Mapa YChIHyFa, Oepyre, yonie Oepyre, cypayra *oHE ajlyFa HEMece OKIMIILIIK,



OIOPOKPATHSIIBIK KoHE 03T¢ Jie (opMaIbAbUIBIKTAPIbI K€3 KEJIMeH HbICaHa, OHBIH 1ITiH/Ie
aKiia KapakaTbl, KYHIBUIBIKTAD HBICAHBIHAA OHAMIATY YIIIH TeJIeMJep KacayFa KaTaH
THIMBIM ~ CaJIbIHAJIbl. KOMMEPUHUSIIBIK YHBIMIApAbI, OWIIK XKoHE ©31H-631 Oackapy
OpraHfiapblH, MEMJIEKETTIK KbhI3METIIUICP/l, KEeKe KOMITAaHUSIapAbl >KOHE OJap/ablH
OKUIJEpIH KOoca anFaHjaa, KaHlal na Oip TyIFajiapra *oHe KaHaail ma Oip TyiaFalapjaH
HEeMece YbIMIapIaH KOpCeTIIETIH KbI3METTEp HEMECe o3Te e Taia.

4.3. KocimopelH MEH OHBIH KbI3METKEpJepl oJIeMHIH Ke3 KeinreH eninae Kazakcran
PecniyonukachiabiH ChlOaiinac sKeMKOPJBIKKA Kapchl 3aHAAapblH, COHJIali-aK casiCaTThIH
KaruJaTTapbl MEH TaJIalTapblH CaKTayFa THIC.

5. HEI'I3T'T IPUHOMIITEP

5.1. Aknapammanowipy scane oKbimy

KocimopslH OCBI casicaTThl KOCIMOPBIH OejiMIleNepiHaeri akmaparThlK >kKaJblHaMallapra
epKIH KOJDKETIMIUIIKTE OpHaNacThIpabl, ChlOaiiac *KEMKOPJBIKTaH Oac TapTy TypaJibl
alIbIK MONIMJICH I, OapiIbIK KOHTPAreHTTEPIIH, 63 KbhI3METKEpJEPiHIH >KOHE ©3Te e
TYJIFajIapIbIH OCHI CasCaTThIH KaFUIATTaphl MCH TAJIANITAPhIH CaKTAybIH KYNTaHabl JKOHE
KOTEPMEIICH I JKOHE aKMapaTTaHABIPy >KOHE OKBITY apKbUIbI ChIOANIAC KEMKOPJIBIKKA
KAapChl MOJICHHUET JICHT€1H apTThIpYFa KopJeMIece .

6. CBIHJIBIKTAP )KOHE OKIJIIIK IIBIFBIHIAP

6.1. KocinmopslH aThlHaH KbI3METKepiiep Oacka agamaap MeH yilbiMliapra Oepe anaTbiH
HEMecCe KOCITTOpBIHAAFbl JKYMBICBIHA OalIaHBICTBI KbI3METKepJep Oacka amaMaap MEH
yUBIMIApAaH ajla aJaThlH CBHIMIBIKTAP MEH OKUIMIK IIBIFBICTAp, OHBIH IMIIHJAE 1CKEPIIK
KOHAK)KaWIbUIBIKKA apHAJFaH IIbIFBICTAp TOMEHJAEr1 Oec KPUTEPHUIAiH KUBIHTHIFbIHA
CollKeC Kelyl Kepek:

- KocimopelH KBI3METIHIH 3aHIbl MaKCaTTapbIMEH, MBICAJIbl, OWU3HEC-)KoOamapIbIH
TycayKecepiMeH HeMece asKTalybIMEH, KOH(PEPEHIHIAp 6TKI3yMEH, KeTICIMIIapTTapAblH
COTTI OpBIHIATYbIMEH HeMece PoxkmecTtBo meH JKaHa xbu1, XaaslKapallblK oWesaep KyHi,
aTayJapl KYHJEp, MEPEHUTOWIap CHUSKTHI JKaaIbl KaOBLIAaHFaH MEpEKEJIepPMEH Tikeaeh
OalaHbICTHI OOITY;

- aKbUIFa KOHBIMJIBI, IPOTIOPIIMOHAIIIBI KOHE COHJII 3aTTap Oonmay;

- KBI3MET, 9PEKET, OPEKETCI3IIK, KOJ OepMey, KaMKOPIIbUIBIK, KYKbIKTap Oepy, Momiie,
KeJiCiM, JIMIICH3Us, pYyKcaT *oHe T. 0. Typansl Oenrimi Oip mienriM KaObuigay Hemece
aNylIblFa ©3re JI€ 3aHChI3 HEMECEe JTHUKAIIBIK €MEC MAaKCaTTa BIKMAJl €Ty OpeKeTl YIIiH
YKACBIPBIH ChIHAKBI YCHIHOAY;

- CBHIIBIKTap HeMece OKUIIIK IIBIFBICTAD Typalbl akmapaT alllbUIFaH Karaanaa
KOCIMOPBIH, KbI3METKEPJIEP KOHE 03¢ Jie TYJIFajap YIiH Oeeal ToyeKen TyFbI30ayra;

- OCHl cascaTThlH KaFWJaTTapbl MEH TalanTapblHa, KOCIMOPHIHHBIH Oacka ma 1mKi
Ky>KaTTapblHa KoHE KOJIJJTaHBUIATHIH 3aHHAMa HOpMaJlapblHa KalIIbl KEJIMEY.

6.2. KocimopslH pecMu TypHAe KaThICAaThIH KepMeNepjie, AallblK Mpe3eHTanusIapaa,
dbopyMmIapaa koHE ©3re Jie OKUIMIK JKOHE MAapKETHUHITIK Ic-Iapaiap/a YChIHbUIATHIH
KoJleChlil ©HIMI (KyHbl TOMEH ©HIM) TYpPIHAErl KOMIAHUSHBIH CUMBOJIMKAchl Oap
CBIMJIBIKTapFa pyKcaT eTiIe/ll )KOHEe MMHDKIIIK MaTeprualiiap peTiHae Kapaaabl.

6.3. KocimopsIH aThlHAH, OHBIH KbI3METKEpJIepl MEH OKUIIEpIHEH YIIIHII TyJIFaiapra Ke3
KENTeH BAIOTaJa KOJIMa-KOoJI HeMece KOJIMa-KOJ aKIIachl3 aKiiajaid KapaxxaT TYpiHAeri
CBIMJIBIKTAPFa KOJ OepiTMen/I.

7. KAUBIPBIMIBLIBIK IC-IITAPAJIAPFA KATBICY KOHE JEME YIILIIK
7.1. KocimopblH KOCIMOPBIHHBIH, HAKTHI K00aJapblHa KOMMEPIHUIBIK apPTHIKIIBUIBIKTAD
aly MaKCaThIHAa KalbIPBIMIBLIBIK )KOHE IEMEYIILUTIK sK00anap bl Kap KbUTaHIBIPMAaiIbl.



8. CASCHU KBIBMETKE KATBICY

8.1. KocinmopblH KOMMaHUSHBIH HAKThI KoOandapblHAa KOMMEPIUSIIBIK apTHIKIIBUIBIKTAP
ally ~ MakcaTblHAa  CasiCM  MapTHsUIapAbl,  YUBIMIap  MEH  KO3FajbICTap.Ibl
Kap KbUJIaHIbIPMaIbI.

9. MEMJIEKETTIK KbISMETHIIJIEPMEH O3APA IC-KUMbLJI

9.1. KocimopslH KOMMaHUSHBIH HAKTHI KOOanapbIiHAa KOMMEPIUSIIBIK apTHIKIIBUIBIKTAD
ally MakcaTblHAAa MEMJIEKETTIK KbI3METHIUIEp MEH OJIApJbIH >KaKblH TYBICTAPhl YIIIH
(Hemece oylapAbIH MYAJIETepl YIIiH) Ke3 KEIreH IMIbIFbICTapAbl, OHBIH 1IIHAE KOIIK, TYPY,
TaMaKTaHy, OWBIH — CayblK OHE T.0. IIBIFBICTAP/ABI TOJICYJACH HEMecCe OJIapibiH
KOCITIOPBIH €ce01HEH 03¢ JIe Maiia ayblHaH KaJIbIC Kalabl.

10. KbIBMETKEPJIEPMEH O3APA 9PEKETTECY

10.1. KocimopselH ©3 KbI3METKEPJIEPIHEH OChI CasiCaTThl CaKTay/Abl Tajlall €Telll, OJapiabl
OY3YUIBUIBIKTAP YLIIH HEri3ri NpUHUMOTEP, TajanTap MEH CaHKUusIap Typajbl Xadapaap
eTenl.

10.2. KocimopeiHma chibaiiiac KEMKOPJIBIKKA KapChl MOJEHUETTIH THICTI JCHTEHiH
KaJIBIIITACTRIPy MIEHOEPIHJE KbI3METKEpJIep YIIIH KYHII3T *KoHEe/HeMece KaIIbIKThIKTaH
HBICAHJIa MEpP3IMJIl aKMapaTThIK CEMUHApJIAp, COHJAN-aK KOCIMOPBIHHBIH OapiiblK >KaHa
KbI3METKepJiepl yuIiH ocbl CasicaTThIH epekenepl KOHE OHbIMEH OailJIaHBICTBI KyXKaTTap
OOMBIHINIA KipiCTIE TPEHUHITEP OTKI31IE/I].

10.3. KocinmopblH KbI3METKEPJIEPIHIH OCHI CasCAaTTblH KaruJaTTapbl MEH TallallTapbiH
CaKTaybl XOFapbl TYpPFaH Jaya3bIMJapFa YChIHY VIIIH Kaap pPE3EpBIH KaJbIMTACTBHIPY
Ke31H]Ie, COHIal-aK TOPTINTIK JKa3a KOoJAaHy Ke31He eCKepuIe/Il.

11. AEJJAJIJAP APKbLJIBI HEMECE  YHIIHIII  TYJIFAJIAPABIH
IMAVIJACBIHA TOJIEMJIEP

11.1. KocinopslH MEH OHBIH KbI3METKEpJIEpIHE OChl CasCaTThIH KaruaarTapbl MEH
TajanTapblHa HEMECE KOJIIAHBUIATHIH ChIOAIIac JKEMKOPJBIKKA KapChl 3aHHAMAaHBIH
HOpMaJlapblHa Kalllibl KeNeTiH KaHaail na Oip ic-opeKeTTep »acay YILIIH Jenjiaifap/ibl,
opinTecTepal, areHTTep/ll, OIPJIECKeH KOCIMOPBIHAAPIAbl HEMece e3Te e agaMIapisbl
TapTyra HeMece NaiialanyFa ThIHbIM CaJIbIHAIBI.

11.2. KocinopsiH chi0aiiac KEMKOPJIBIK KbI3METIHE TapTy TOYEKENJIEpIH a3alTy »KOHE
JKOJIBIH KECy MaKCaThIHIa JKOFapbla CUNATTaIFaH Oy3yIIBUIBIKTAPbIH aJJIbIH aly
KOHE/HEeMece aHbIKTay VIIIH JAeiJaliIapibl, CEepIKTeCTep/i, areHTTepiai, OipiecKeH
KOCIMOPBIHAAPABI JKOHE O3Te J¢ TYIFalapAbl TEKCepy KOHIHIET1 paciMaAepAiH OOIybIH
KaMTaMachl3 €Tel.

12. BYXTAJITEPJIIK KITAIITAP MEH )KA3BAJIAPAbI ) KYPI'I3Y

12.1. bapaplKk KapKbUIBIK oOIepanusiiap YKBINTBL, AYPHIC JKOHE JKETKUTIKTI erxei-
TerkKehni OOoJlybl KepeK, KOCIMOPBIHHBIH OyXraiaTepiik eceOiHJe KOpCETUIreH,
KY)KaTTaJIFaH XKoHE TEKCepyre KOJ KETIM/II.

12.2. KocimopeiHaapra KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMaja OCNT1ICHI'eH Mep3iMJE TOJBIK KOHE
Iypbic OyXraiatepiaik eCenTUIIKTI JalblHIayFa MKoHE YChbIHyFa jepOec »KayanThbl
KbI3METKEpJIEp TaFalbIHIAIIbI.

12.3. KocinmopelHHBIH OyXxranTepiik eceOiH Oypmanayra HeMece OypMmaniayra KaTaH
THINBIM CaJIBIHAJIBI )KOHE aNIASKTHIK PETIH/E KapacThIPhLUIA b,

13. 7KAYAII BEPY HIAPAJIAPbI MEH CAHKIIUSAJIAPJIAH BAC TAPTY

13.1. KocimopeiH erep oa chl0ainac >KEMKOPJBIKTBIH OOJDKaMIbl (PakTiCi Typasbl
xabapiaran 0oJsica HeMece mapa OepyleH HeMece anyJaH, KOMMEPIUSIIBIK Tapa OepyaeH
HEeMece Mapa anyja ACNIalIbIK kacayaaH 0ac TapTca, OHBIH INIHAE MYHJal 0ac TapTy
HOTIKeciHze Oipae-0ip Kpi3MeTkepre CaHKIMsIAp caablHOAAbI (OHBIH IIIHAE KYMBICTAH



0ocaTplIabl, JIaya3bIMbl TOMEHACTUICI, CHIMIBIKAKBIAAH albIPbLIAIbI) AST MOJIIMJICH I
KOCIMOPBIH JKOFAJIFAaH Taijgara ue OOJAbl HEMECe KOMMEPIHUSUIBIK KOHE OOCEKeNecTIiK
apTHIKIIBUTBIKTapFa Me 00JIMaTbI.

14. O3I'EPICTEP EHI'I3Y

14.1. Ocwt CascaTThlH HeEMece€ OHBIMEH OalJIaHBICTBI  KOCIMOPBIHHBIH  OW3HEC-
MPOICCTEPIHIH  JKETKUIIKCI3 THIMJI epekelepl aHbIKTanraH Kke3ne Hemece KP
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH TajlalTapbl ©3r€pPreH Ke3/le KOCIMOpPhIH JUPEKTOPHI OChI
Cascartel KoHe/Hemece OW3HEC-TIPOLECTEePAl  ©3€KTEHIIPY KOHIHAErl 1C-KUMBLI
’KOCTIAPBIH 931PJICY/l )KOHE 1CKEe aChIPYIbl YUBIMIACTHIPAIBI.

15. OCBI CASACATTBI OPBIHAAMAFAHBI (TUICIHIIE OPBIHIAMAFAHDBI)
YIHITH )KAYAIITBLJIBIK

15.1. KocinmopsIHHBIH 0apiblK KYPBUIBIMIBIK O6JiMIleIepiHiH KbI3METKepJiepl aTKapaThiH
Jaya3bIMbIHA KapaMacTaH, OChI CasCaTThIH KaFUJaTTaphl MCH TAJIANITAPBIHBIH CAaKTATYbIHA,
COHJIali-aK oJiapra OarbIHATHIH aJlaMJIapAblH OChl KaFuJaTTap MEH TajlanTtapabl Oy3aThiH
opekeTrTepl (9peKeTCi3Iir) yiiH aepoec kayanThl 00aabI.

15.2. KocinopslH €3 KbI3METKEpPJIEPiHiH, KOHTPAreHTTEPiHIH JKOHE e3re e TYJIFalapIblH
chi0aiiac >KEMKOPJBIK KbI3METIHE KAaThICKAHbI YIIIH CaHKIMsUIapFa YIIbIpaybl MYMKIiH
OonraHABIKTAH, opOip aKbUIFa KOHBIMJIBI HETI3ENreH KYyAIK HeMece chibaitnac
KEMKOPJBIKTBIH OenrigenreH ¢akTici OOMbIHINA KOJIJAAHBUIATHIH 3aHHaAMaza pyKcaT
eTUITeH 1meHOep/ie KhI3METTIK Tepreyre 6actaMma >kacajaTbiH 00JaIbl.

15.3. Ochl cascaTrTblH TaJanTapblH OY3FaHbl YIIIH KIHOMI OK AaFalllbl KOCIMOPHIHHBIH,
KYKBIK KOpFay OpraHJapbIHBIH HeMece oe3re Jie aJamaapIblH Oactamachl OoOibIHIIA
Kazakcran PecnyOnuKacblHbIH 3aHHAMAacblHAAa, HOPMAaTHBTIK AaKTUIEPAE >KOHE €HOEK
[IapTTaphIHIa KO3JCITeH TOPTINIEH >XOHE Heri3ep OOWBIHIIA TOPTINTIK, OKIMIIIIK,
a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK HEMECE KbUIMBICTHIK KayalThUIBIKKA TAPTHUTYbI MYMKIH.



